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Lucid Software, Bericht zur Konformität mit der Barrierefreiheit der Plattform 
„Lucidspark“ 

WCAG und Abschnitt 508 

 
(Basierend auf VPAT® Version 2.5) 

Name des Produkts/Version: Lucidspark 

Datum des Berichts: 15. Januar 2025 

Produktbeschreibung: Lucidspark ist ein cloudbasiertes virtuelles Whiteboard, auf dem Teams in Echtzeit kreativ zusammenarbeiten 
können. Als Teil der Visual Collaboration Suite von Lucid Software ermöglicht die intuitive digitale Arbeitsfläche Teams, effektive 
Brainstorming-Sitzungen, Kollaboration und Abstimmung über neue Ideen sowie die Umsetzung kollektiven Denkens in nächste Schritte. 
Führende Unternehmen weltweit nutzen Lucids Produkte, darunter Kunden wie Google, GE und NBC Universal. Seit der Gründung des 
Unternehmens wurde es mehrfach für seine Produkte, seine Geschäftspraktiken und seine Unternehmenskultur ausgezeichnet. Weitere 
Informationen finden Sie unter lucidspark.com/de. 

Kontaktinformationen: accessibility@lucid.co.  

Anmerkungen: Dieses VPAT bezieht sich speziell auf die Lucidspark-Plattform, von der Anmeldung bis zur Nutzung der Plattform selbst. 
Für Informationen zur digitalen Barrierefreiheit der anderen Produkte der Lucid Software Suite kontaktieren Sie bitte unser Team über die 
oben genannte E-Mail-Adresse.   

Lucid Software verpflichtet sich zum Prozess der kontinuierlichen Verbesserung und Aufrechterhaltung der Konformität mit den Standards 
der digitalen Barrierefreiheit. Daher werden bei im Laufe des Jahres weiterhin unabhängige Audits zur Barrierefreiheit von unserem 
Anbieter durchgeführt, um Aktualisierungen und Verbesserungen zu bewerten.  

https://lucidspark.com/de
http://lucidspark.com/de
mailto:accessibility@lucid.co
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Wir messen die Einhaltung der Barrierefreiheit gemäß den Erfolgskriterien der WCAG 2.1 A und AA. Lucidspark hält diese Standards im 
Wesentlichen ein. Dieses VPAT umfasst sowohl WCAG 2.1 als auch Abschnitt 508.  
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Verwendete Bewertungsmethoden:  

Wir haben einen Multi-Audit-Prozess durchgeführt, um Abhilfemaßnahmen zu finden und zu validieren. Jedes durchgeführte Audit bestand 
aus Folgendem:  

• Bewertung des Anwendungsfalls: Screenreader-Test: Google Chrome 128, NVDA 2024:3 
• Bewertung des Anwendungsfalls: Test der Tastaturnavigation 
• Bewertung des Anwendungsfalls: Mobile-Reflow-Tests 
• Technische Prüfung: Überprüfung mit mehreren Dutzend Punkten 
• Automatisiertes Scannen: Verwendung der A11y Toolbox und der Chrome-Erweiterungssuite von Ability, Inc., Chrome DevTools und 

Axe Core Scan 
• Zufallsstichproben: Bewertung redundanter Komponenten auf Konsistenz 

Anwendbare Standards/Richtlinien 

Dieser Bericht behandelt den Grad der Konformität mit den folgenden Barrierefreiheitsstandards/-richtlinien: 

Standard/Richtlinie Im Bericht enthalten. 
Richtlinien für barrierefreie Webinhalte 2.0 Ebene A (Ja) 

Ebene AA (Ja) 
Ebene AAA (Nein) 

Richtlinien für barrierefreie Webinhalte 2.1 Ebene A (Ja) 
Ebene AA (Ja) 

Ebene AAA (Nein) 
Richtlinien für barrierefreie Webinhalte 2.2 Ebene A (Nein) 

Ebene AA (Nein) 
Ebene AAA (Nein) 

Überarbeitete Section 508-Standards, veröffentlicht am 18. Januar 2017 und korrigiert 
am 22. Januar 2018   (Ja) 

 

http://www.w3.org/TR/2008/REC-WCAG20-20081211
https://www.w3.org/TR/WCAG21
https://www.w3.org/TR/WCAG22/
https://www.access-board.gov/ict/
https://www.access-board.gov/ict/
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AGB 

Die in den Informationen zum Konformitätsniveau verwendeten Begriffe werden wie folgt definiert: 

• Unterstützt: Die Funktionalität des Produkts verfügt über mindestens eine Methode, die das Kriterium ohne bekannte Mängel erfüllt 
oder mit gleichwertiger Unterstützung erfüllt. 

• Unterstützt teilweise: Einige Funktionen des Produkts erfüllen das Kriterium nicht. 
• Keine Unterstützung: Die Mehrheit der Produktfunktionen erfüllt das Kriterium nicht. 
• Nicht zutreffend: Das Kriterium ist für das Produkt nicht relevant. 
• Nicht bewertet: Das Produkt wurde nicht anhand des Kriteriums bewertet. Dies kann nur bei WCAG-Kriterien der Stufe AAA 

verwendet werden. 

WCAG 2.1 Bericht 

Hinweis: Wenn Sie über die Konformität mit den WCAG 2.1-Erfolgskriterien berichten, beziehen sie sich auf vollständige Seiten, 
vollständige Prozesse und barrierefreie Nutzungsmöglichkeiten von Technologien, wie in den WCAG 2.1-Konformitätsanforderungen 
dokumentiert. 

Tabelle 1: Erfolgskriterien, Level A 
Anmerkungen: Keine. 

Kriterien Konformitätsniveau  Bemerkungen und Erklärungen 

1.1.1 Nicht-Text-Inhalt (Ebene A)  Teilweise unterstützt GIFs, Emojis, Symbole und Streamline-Grafiken 
hatten nicht alle Textalternativen. 

1.2.1 Nur Audio und Nur Video (aufgezeichnet) (Ebene A) unterstützt Video-Inhalte haben akzeptable Textalternativen, 
es wurden keine reinen Audio-Inhalte gefunden. 

1.2.2 Bildunterschriften (aufgezeichnet) (Ebene A) unterstützt Alle Videos haben Untertitel. 
1.2.3 Audiodeskription oder Medienalternative (aufgezeichnet) 
(Ebene A) Wird nicht unterstützt. Videos haben keine Audiobeschreibung oder 

Medienalternative. 

1.3.1 Informationen und Relation (Level A) Teilweise unterstützt Visuell vermittelte Strukturen und Beziehungen 
standen AT in vielen Fällen nicht zur Verfügung. 

https://www.w3.org/TR/WCAG21/#conformance-reqs
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#text-equiv-all
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#media-equiv-av-only-alt
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#media-equiv-captions
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#media-equiv-audio-desc
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#content-structure-separation-programmatic


 

Seite 6 von 19 

 

Kriterien Konformitätsniveau  Bemerkungen und Erklärungen 

1.3.2 Sinnvolle Sequenz (Ebene A) unterstützt Der Inhalt ist in einer programmatischen Sequenz 
analysierbar, die der visuellen Sequenz ähnelt. 

1.3.3 Sensorische Merkmale  (Ebene A) unterstützt Der Inhalt stützt sich nicht ausschließlich auf 
sensorische Merkmale. 

1.4.1 Verwendung von Farbe (Ebene A) unterstützt 
Inhalte stützen sich nicht nur auf 
Farbunterschiede, um Informationen zu 
vermitteln. 

1.4.2 Audiosteuerung (Ebene A) Nicht zutreffend Es wird kein Audio automatisch wiedergegeben. 

2.1.1 Tastatur (Ebene A) Teilweise unterstützt Einige Objektoptionen sind nicht über die Tastatur 
bedienbar. 

2.1.2 Keine Tastaturfalle (Ebene A) Teilweise unterstützt 
Von den meisten Inhalten kann der Fokus 
wegnavigiert werden. Bei einigen Inhalten ist dies 
nicht möglich. 

2.1.4 Zeichentastenkombinationen (Ebene A 2.1 und 2.2) unterstützt 
 Es bestehen einzelne 
Zeichentastenkombinationen und sie können vom 
Nutzenden geändert werden. 

2.2.1 Zeitsteuerung anpassbar (Ebene A) unterstützt 

Es kann eine Einstellung zur Barrierefreiheit 
aktiviert werden, die sicherstellt, dass Toast-
Nachrichten nur dann verschwinden, wenn sie 
vom Nutzenden manuell geschlossen werden. 

2.2.2 Pause, Stopp, Ausblenden (Ebene A) unterstützt Automatisch abspielende GIFs entsprechen den 
Standards dieses Kriteriums. 

2.3.1 Drei Blitze oder weniger unter dem Schwellenwert (Ebene A) unterstützt Es gibt keine blinkenden Inhalte. 

2.4.1 Bypass-Blöcke (Ebene A) unterstützt Es gibt keine multiplen Seiten, und daher ist kein 
Mechanismus erforderlich. 

2.4.2 Seitentitel (Ebene A) unterstützt Die Seite hat einen beschreibenden Titel. 

2.4.3 Fokusreihenfolge (Ebene A) Teilweise unterstützt 
Der Fokus wird oft nicht verwaltet, wenn Inhalte 
geöffnet oder geschlossen werden. 

2.4.4 Linkzweck (im Kontext) (Ebene A) unterstützt Links sind entweder beschreibend oder ihr 
Kontext reicht aus, um ihren Zweck zu verstehen. 

2.5.1 Zeigergesten (Ebene A) Teilweise unterstützt Einige Funktionen können nicht ohne Ziehen mit 
einem Zeiger bedient werden. 

http://www.w3.org/TR/WCAG20/#content-structure-separation-sequence
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#content-structure-separation-understanding
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#visual-audio-contrast-without-color
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#visual-audio-contrast-dis-audio
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#keyboard-operation-keyboard-operable
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#keyboard-operation-trapping
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#character-key-shortcuts
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#time-limits-required-behaviors
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#time-limits-pause
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#seizure-does-not-violate
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#navigation-mechanisms-skip
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#navigation-mechanisms-title
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#navigation-mechanisms-focus-order
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#navigation-mechanisms-refs
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#pointer-gestures
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Kriterien Konformitätsniveau  Bemerkungen und Erklärungen 

2.5.2 Zeigeraufhebung (Ebene A) unterstützt Die Aktivierung der getesteten Funktionalität 
kann deaktiviert werden. 

2.5.3 Bezeichnung im Namen (Ebene A) Teilweise unterstützt Einige Elemente haben keinen barrierefreien 
Namen. 

2.5.4 Bewegungssteuerung (Ebene A) unterstützt Kein Inhalt erfordert eine Bewegungsauslösung. 

3.1.1 Sprache der Seite (Ebene A) unterstützt 
Kein Inhalt in einer anderen Sprache, und das 
HTML-Element hat das lang-Attribut mit einem 
korrekten Wert. 

3.2.1 Im Fokus (Ebene A) Teilweise unterstützt Einige Komponenten ändern den Kontext, wenn 
der Fokus wechselt. 

3.2.2 Bei Eingabe (Ebene A) Teilweise unterstützt 
Einige Komponenten ändern entweder den Fokus 
oder den Kontext, wenn ihre Einstellungen 
geändert werden. 

3.3.1 Fehleridentifikation (Ebene A) unterstützt Fehler wurden erkannt und der fehlerhafte Inhalt 
wurde identifiziert. 

3.3.2 Beschriftung oder Anweisungen (Ebene A) Teilweise unterstützt Einige Texteingaben haben keine visuell 
persistente Beschriftung. 

4.1.1 Parsing (Ebene A) 
WCAG 2.0 und 2.1 – die Antwort ist immer „Unterstützt“. 
WCAG 2.2 (veraltet und entfernt) – Trifft nicht zu 

unterstützt 

Für WCAG 2.0 und 2.1 zeigt das Errata-Update vom 
September 2023 an, dass dieses Kriterium immer 
unterstützt wird. Siehe WCAG 2.0 Editorial Errata 
und WCAG 2.1 Editorial Errata. 

4.1.2 Name, Rolle, Wert (Ebene A) Teilweise unterstützt 

Viele Komponenten haben keine geeignete Rolle, 
keinen zugänglichen Namen, und ihr Zustand 
konnte nicht programmgesteuert festgelegt 
werden. 

 

Tabelle 2: Erfolgskriterien, Ebene AA 
Anmerkungen: Keine. 

Kriterien Konformitätsniveau  Bemerkungen und Erklärungen 
1.2.4 Bildunterschriften (Live) (Ebene AA) unterstützt Es gibt keine Live-Multimedia-Inhalte. 
1.2.5 Audiodeskription (Aufgezeichnet) (Ebene AA) Wird nicht unterstützt. Videos haben keine Audiobeschreibungen. 

https://www.w3.org/TR/WCAG21/#pointer-cancellation
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#label-in-name
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#motion-actuation
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#meaning-doc-lang-id
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#consistent-behavior-receive-focus
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#consistent-behavior-unpredictable-change
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#minimize-error-identified
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#minimize-error-cues
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#ensure-compat-parses
https://www.w3.org/WAI/WCAG20/errata/#editorial
https://www.w3.org/WAI/WCAG21/errata/#editorial
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#ensure-compat-rsv
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#media-equiv-real-time-captions
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#media-equiv-audio-desc-only
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Kriterien Konformitätsniveau  Bemerkungen und Erklärungen 
1.3.4 Ausrichtung (Ebene AA) unterstützt Die Anforderung dieses Kriteriums ist erfüllt. 
1.3.5 Eingabezweck identifizieren  (Ebene AA)  unterstützt Kein Inhalt erfordert die Angabe eines Zwecks.  

1.4.3 Kontrast (Minimum) (Ebene AA) Teilweise unterstützt Teilweise deaktivierte Komponenten liegen unter 
dem Mindestkontrastverhältnis. 

1.4.4 Textgröße ändern (Ebene AA) unterstützt Browser-Steuerelemente können die Größe der 
Nutzeroberfläche ändern. 

1.4.5 Bilder von Text (Ebene AA) unterstützt Es gibt keine Bilder mit Text. 

1.4.10 Reflow  (Ebene AA)  Teilweise unterstützt 
Die Benutzeroberfläche überläuft das 
Ansichtsfenster und ist nicht vollständig 
verfügbar. 

1.4.11 Nicht-Text-Kontrast  (Ebene AA)  Teilweise unterstützt 
Nicht überprüfte Schalter und andere nicht-
textliche Inhalte liegen unterhalb des akzeptablen 
Farbkontrastverhältnisses. 

1.4.12 Textabstand  (Ebene AA)  Teilweise unterstützt Der Textabstand im Canvas-Bereich ändert sich 
nicht. 

1.4.13 Inhalt bei Hover oder Fokus  (Ebene AA)  unterstützt Inhalte, die bei Fokus oder Hover angezeigt 
werden, erfüllen die Anforderungen. 

2.4.5 Mehrere Möglichkeiten (Ebene AA) unterstützt Es gibt nur eine Seite, daher ist dies nicht 
anwendbar. 

2.4.6 Überschriften und Beschriftungen (Ebene AA) unterstützt 
Überschriften und beschriftete Inhalte 
beschrieben den Inhalt/die Funktionalität 
ausreichend. 

2.4.7 Fokus sichtbar (Ebene AA) Teilweise unterstützt Einige Komponenten haben keinen sichtbaren 
Fokusindikator. 

3.1.2 Sprache der Teile (Ebene AA) unterstützt Es gibt keinen Text in einer anderen Sprache als 
der Standardsprache. 

3.2.3 Einheitliche Navigation (Ebene AA) unterstützt 
Dies ist nur eine Seite, daher wird sie automatisch 
unterstützt. 

3.2.4 Konsistente Identifikation (Ebene AA) unterstützt Dies ist nur eine Seite, daher wird sie automatisch 
unterstützt. 

3.3.3 Fehlervorschlag (Ebene AA) unterstützt Fehler geben Vorschläge. 
3.3.4 Fehlervermeidung (Rechtlich, Finanziell, Daten) (Ebene AA) unterstützt Der Inhalt ist nach dem Absenden bearbeitbar. 

https://www.w3.org/TR/WCAG21/#orientation
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#identify-input-purpose
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#visual-audio-contrast-contrast
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#visual-audio-contrast-scale
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#visual-audio-contrast-text-presentation
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#reflow
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#non-text-contrast
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#text-spacing
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#content-on-hover-or-focus
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#navigation-mechanisms-mult-loc
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#navigation-mechanisms-descriptive
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#navigation-mechanisms-focus-visible
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#meaning-other-lang-id
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#consistent-behavior-consistent-locations
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#consistent-behavior-consistent-functionality
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#minimize-error-suggestions
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#minimize-error-reversible
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Kriterien Konformitätsniveau  Bemerkungen und Erklärungen 

4.1.3 Statusmeldungen  (Ebene AA) unterstützt Statusmeldungen werden programmgesteuert 
bestimmt. 

 

Tabelle 3: Erfolgskriterien, Ebene AAA 
Anmerkungen: Gemäß der offiziellen Bewertungsmethodik des W3C werden die AAA-Erfolgskriterien nicht bewertet. 

Kriterien Konformitätsniveau  Bemerkungen und Erläuterungen 
1.2.6 Gebärdensprache (Aufgezeichnet) (Ebene AAA) Nicht bewertet.  N/A 
1.2.7 Erweiterte Audiodeskription (Aufgezeichnet) (Ebene AAA) Nicht bewertet.  N/A 
1.2.8 Medienalternative (Aufgezeichnet) (Ebene AAA) Nicht bewertet.  N/A 
1.2.9 Nur Audio (Live) (Ebene AAA) Nicht bewertet.  N/A 
1.3.6 Zweck identifizieren (Ebene AAA) Nicht bewertet.  N/A 
1.4.6 Kontrast (Erhöht) (Ebene AAA) Nicht bewertet.  N/A 
1.4.7 Wenig oder kein Hintergrundton (Ebene AAA) Nicht bewertet.  N/A 
1.4.8 Visuelle Präsentation (Ebene AAA) Nicht bewertet.  N/A 
1.4.9 Bilder von Text (Keine Ausnahme) (Ebene AAA) Nicht bewertet.  N/A 
2.1.3 Tastatur (Keine Ausnahme) (Ebene AAA) Nicht bewertet N/A 
2.2.3 Keine Zeitvorgaben (Ebene AAA) Nicht bewertet  N/A 
2.2.4 Unterbrechungen (Ebene AAA) Nicht bewertet  N/A 
2.2.5 Erneute Authentifizierung (Ebene AAA) Nicht bewertet  N/A 
2.2.6 Zeitüberschreitungen (Ebene AAA) Nicht bewertet  N/A 
2.3.2 Drei Blitze (Ebene AAA) Nicht bewertet  N/A 
2.3.3 Animationen aus Interaktionen (Ebene AAA) Nicht bewertet  N/A 
2.4.8 Standort (Ebene AAA) Nicht bewertet  N/A 
2.4.9 Linkzweck (Nur Link) (Ebene AAA) Nicht bewertet  N/A 
2.4.10 Abschnittsüberschriften (Ebene AAA) Nicht bewertet  N/A 
2.4.12 Fokus nicht verdeckt (Erweitert) (Ebene AAA) Nicht bewertet  N/A 
2.4.13 Fokus Erscheinungsbild (Ebene AAA) Nicht bewertet  N/A 

https://www.w3.org/TR/WCAG21/#status-messages
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#media-equiv-sign
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#media-equiv-extended-ad
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#media-equiv-text-doc
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#media-equiv-live-audio-only
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#identify-purpose
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#visual-audio-contrast7
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#visual-audio-contrast-noaudio
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#visual-audio-contrast-visual-presentation
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#visual-audio-contrast-text-images
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#keyboard-operation-all-funcs
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#time-limits-no-exceptions
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#time-limits-postponed
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#time-limits-server-timeout
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#timeouts
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#seizure-three-times
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#animation-from-interactions
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#navigation-mechanisms-location
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#navigation-mechanisms-link
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#navigation-mechanisms-headings
https://www.w3.org/TR/WCAG22/#focus-not-obscured-enhanced
https://www.w3.org/TR/WCAG22/#focus-appearance
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Kriterien Konformitätsniveau  Bemerkungen und Erläuterungen 
2.5.5 Zielgröße (Ebene AAA) Nicht bewertet  N/A 
2.5.6 Gleichzeitige Eingabemechanismen (Ebene AAA) Nicht bewertet  N/A 
3.1.3 Ungewöhnliche Wörter (Ebene AAA) Nicht bewertet  N/A 
3.1.4 Abkürzungen (Ebene AAA) Nicht bewertet  N/A 
3.1.5 Leseebene (Ebene AAA) Nicht bewertet  N/A 
3.1.6 Aussprache (Ebene AAA) Nicht bewertet  N/A 
3.2.5 Änderung auf Anfrage (Ebene AAA) Nicht bewertet  N/A 
3.3.5 Hilfe (Ebene AAA) Nicht bewertet  N/A 
3.3.6 Fehlervermeidung (Alle) (Ebene AAA) Nicht bewertet  N/A 

 

  

https://www.w3.org/TR/WCAG21/#target-size
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#concurrent-input-mechanisms
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#meaning-idioms
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#meaning-located
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#meaning-supplements
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#meaning-pronunciation
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#consistent-behavior-no-extreme-changes-context
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#minimize-error-context-help
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#minimize-error-reversible-all
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Überarbeiteter Bericht nach Abschnitt 508 

Anmerkungen: Keine. 

Kapitel 3: Funktionale Leistungskriterien (FPC) 
Anmerkungen: Keine. 

Kriterien Konformitätsniveau  Bemerkungen und Erklärungen 

302.1 Ohne Vision Teilweise unterstützt 

Einige Komponenten haben keinen 
barrierefreien Namen und ihre 
Zustände/Eigenschaften sind nicht 
programmatisch bestimmbar. 

302.2 Mit eingeschränkter Vision Teilweise unterstützt 
Es gibt einige Probleme mit dem 
Farbkontrast, insbesondere bei 
teilweise funktionalen Inhalten. 

302.3 Ohne Wahrnehmung von Farbe unterstützt Farbe ist nicht das einzige Mittel zur 
Identifizierung von Informationen. 

302.4 Ohne Hören unterstützt Kein Inhalt erfordert Hören, um 
verstanden zu werden. 

302.5 Begrenztes Hören unterstützt Kein Inhalt erfordert Hören, um 
verstanden zu werden. 

302.6 Ohne Sprache unterstützt Kein Inhalt erfordert Sprache, um 
verstanden oder bedient zu werden. 

302.7 Mit begrenzter Bearbeitung Teilweise unterstützt Einige Inhalte erfordern Drag-and-Drop. 

302.8 Mit eingeschränkter Reichweite und Stärke Teilweise unterstützt Einige Inhalte erfordern Drag-and-Drop. 

302,9 Mit begrenzten sprachlichen, kognitiven und Lernfähigkeiten Teilweise unterstützt 
Einige Eingabefelder sind nicht visuell 
gekennzeichnet. 

 

  

https://www.access-board.gov/ict/#chapter-3-functional-performance-criteria
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Kapitel 4: Hardware 
Anmerkungen: Keine. 

Kriterien Konformitätsniveau  Bemerkungen und Erläuterungen 

402 Geschlossene Funktion Überschriftenzelle – keine Antwort 
erforderlich 

Überschriftenzelle – keine Antwort 
erforderlich 

402.1 Allgemein Überschriftenzelle – keine Antwort 
erforderlich 

Überschriftenzelle – keine Antwort 
erforderlich 

402.2 Sprachausgabe aktiviert Überschriftenzelle – keine Antwort 
erforderlich 

Überschriftenzelle – keine Antwort 
erforderlich 

402.2.1 Informationen, die auf dem Bildschirm angezeigt werden Nicht zutreffend Nicht zutreffend 
402.2.2 Transaktionale Outputs Nicht zutreffend Nicht zutreffend 
402.2.3 Art der Sprachübermittlung und Koordination Nicht zutreffend Nicht zutreffend 
402.2.4 Benutzerkontrolle Nicht zutreffend Nicht zutreffend 
402.2.5 Braille-Anweisungen Nicht zutreffend Nicht zutreffend 

402.3 Lautstärke Überschriftenzelle – keine Antwort 
erforderlich 

Überschriftenzelle – keine Antwort 
erforderlich 

402.3.1 Privates Anhören Nicht zutreffend Nicht zutreffend 
402.3.2 Nicht-privates Anhören Nicht zutreffend Nicht zutreffend 
402.4 Zeichen auf Anzeigebildschirmen Nicht zutreffend Nicht zutreffend 
402.5 Zeichen auf variablen Nachrichtentafeln Nicht zutreffend Nicht zutreffend 

403 Biometrics Überschriftenzelle – keine Antwort 
erforderlich 

Überschriftenzelle – keine Antwort 
erforderlich 

403.1 Allgemein Nicht zutreffend Nicht zutreffend 
404 Erhaltung der bereitgestellten Informationen zur 
Barrierefreiheit 

Überschriftenzelle – keine Antwort 
erforderlich 

Überschriftenzelle – keine Antwort 
erforderlich 

404.1 Allgemein Nicht zutreffend Nicht zutreffend 

405 Datenschutz Überschriftenzelle – keine Antwort 
erforderlich 

Überschriftenzelle – keine Antwort 
erforderlich 

405.1 Allgemein Nicht zutreffend Nicht zutreffend 

406 Standardverbindungen Überschriftenzelle – keine Antwort 
erforderlich 

Überschriftenzelle – keine Antwort 
erforderlich 

406.1 Allgemein Nicht zutreffend Nicht zutreffend 

https://www.access-board.gov/ict/#chapter-4-hardware
https://www.access-board.gov/ict/#402-closed-functionality
https://www.access-board.gov/ict/#403-biometrics
https://www.access-board.gov/ict/#404-preservation-information
https://www.access-board.gov/ict/#404-preservation-information
https://www.access-board.gov/ict/#405-privacy
https://www.access-board.gov/ict/#406-standard-connections


 

Seite 13 von 19 

 

Kriterien Konformitätsniveau  Bemerkungen und Erläuterungen 

407 bedienbare Teile Überschriftenzelle – keine Antwort 
erforderlich 

Überschriftenzelle – keine Antwort 
erforderlich 

407.2 Kontrast Nicht zutreffend Nicht zutreffend 

407.3 Eingabesteuerungen Überschriftenzelle – keine Antwort 
erforderlich 

Überschriftenzelle – keine Antwort 
erforderlich 

407.3.1 Taktil unterscheidbar Nicht zutreffend Nicht zutreffend 
407.3.2 Alphabetische Tasten Nicht zutreffend Nicht zutreffend 
407.3.3 Numerische Tasten Nicht zutreffend Nicht zutreffend 
407.4 Tastenwiederholung Nicht zutreffend Nicht zutreffend 
407.5 Zeitgesteuerte Antwort Nicht zutreffend Nicht zutreffend 
407.6 Betrieb Nicht zutreffend Nicht zutreffend 
407.7 Tickets, Fahrkarten und Keycards Nicht zutreffend Nicht zutreffend 

407.8 Erreichbare Höhe und Tiefe Überschriftenzelle – keine Antwort 
erforderlich 

Überschriftenzelle – keine Antwort 
erforderlich 

407.8.1 Vertikale Referenzebene Nicht zutreffend Nicht zutreffend 
407.8.1.1 Vertikale Ebene für seitlichen Zugriff Nicht zutreffend Nicht zutreffend 
407.8.1.2 Vertikale Ebene für die Reichweite nach Vorne Nicht zutreffend Nicht zutreffend 
407.8.2 Seitliche Reichweite Nicht zutreffend Nicht zutreffend 
407.8.2.1 Ungehinderter Reichweite zur Seite Nicht zutreffend Nicht zutreffend 
407.8.2.2 Eingeschränkte Reichweite zur Seite Nicht zutreffend Nicht zutreffend 
407.8.3 Reichweite nach Vorne Nicht zutreffend Nicht zutreffend 
407.8.3.1 Ungehinderte Reichweite nach Vorne Nicht zutreffend Nicht zutreffend 
407.8.3.2 Behinderter Reichweite nach Vorne Nicht zutreffend Nicht zutreffend 
407.8.3.2.1 Höhe des bedienbaren Teils für IKT mit blockierter 
Vorwärtsreichweite Nicht zutreffend Nicht zutreffend 

407.8.3.2.2 Knie- und Zehenraum unter IKT mit blockierter 
Vorwärtsreichweite 

Nicht zutreffend Nicht zutreffend 

408 Anzeigebildschirme Überschriftenzelle – keine Antwort 
erforderlich 

Überschriftenzelle – keine Antwort 
erforderlich 

408.2 Sichtbarkeit Nicht zutreffend Nicht zutreffend 
408.3 Blinken Nicht zutreffend Nicht zutreffend 

409 Statusindikatoren Überschriftenzelle – keine Antwort 
erforderlich 

Überschriftenzelle – keine Antwort 
erforderlich 

https://www.access-board.gov/ict/#407-operable-parts
https://www.access-board.gov/ict/#408-display-screens
https://www.access-board.gov/ict/#409-status-indicators


 

Seite 14 von 19 

 

Kriterien Konformitätsniveau  Bemerkungen und Erläuterungen 
409.1 Allgemein Nicht zutreffend Nicht zutreffend 

410 Farbkodierung Überschriftenzelle – keine Antwort 
erforderlich 

Überschriftenzelle – keine Antwort 
erforderlich 

410.1 Allgemein Nicht zutreffend Nicht zutreffend 

411 Hörbare Signale Überschriftenzelle – keine Antwort 
erforderlich 

Überschriftenzelle – keine Antwort 
erforderlich 

411.1 Allgemein Nicht zutreffend Nicht zutreffend 

412 IKT mit beidseitiger Sprachkommunikation 
Überschriftenzelle – keine Antwort 
erforderlich 

Überschriftenzelle – keine Antwort 
erforderlich 

412.2 Lautstärkezunahme Überschriftenzelle – keine Antwort 
erforderlich 

Überschriftenzelle – keine Antwort 
erforderlich 

412.2.1 Lautstärkezunahme für Festnetztelefone Nicht zutreffend Nicht zutreffend 
412.2.2 Lautstärkezunahme für nicht leitungsgebundene IKT Nicht zutreffend Nicht zutreffend 

412.3 Interferenzreduzierung und magnetische Kopplung Überschriftenzelle – keine Antwort 
erforderlich 

Überschriftenzelle – keine Antwort 
erforderlich 

412.3.1 WLAN-Handgeräte Nicht zutreffend Nicht zutreffend 
412.3.2 Festnetz-Mobilteile Nicht zutreffend Nicht zutreffend 
412.4 Digitale Kodierung von Sprache Nicht zutreffend Nicht zutreffend 
412.5 Echtzeit-Text-Funktionalität Für die Zukunft reserviert Für die Zukunft reserviert 
412.6 Anruferkennung Nicht zutreffend Nicht zutreffend 
412.7 Videokommunikation Nicht zutreffend Nicht zutreffend 

412.8 Legacy-TTY-Support Überschriftenzelle – keine Antwort 
erforderlich 

Überschriftenzelle – keine Antwort 
erforderlich 

412.8.1 TTY-Verbindungsfähigkeit Nicht zutreffend Nicht zutreffend 
412.8.2 Sprach- und Hörübertragung Nicht zutreffend Nicht zutreffend 
412.8.3 Signalkompatibilität Nicht zutreffend Nicht zutreffend 
412.8.4 Voicemail und andere Nachrichtensysteme Nicht zutreffend Nicht zutreffend 

413 Technologien zur Verarbeitung von geschlossenen Untertiteln Überschriftenzelle – keine Antwort 
erforderlich 

Überschriftenzelle – keine Antwort 
erforderlich 

413.1.1 Dekodierung und Anzeige von geschlossenen Untertiteln Nicht zutreffend Nicht zutreffend 
413.1.2 Durchleitung von Closed-Caption-Daten Nicht zutreffend Nicht zutreffend 

414 Technologien zur Verarbeitung von Audiobeschreibungen Überschriftenzelle – keine Antwort 
erforderlich 

Überschriftenzelle – keine Antwort 
erforderlich 

https://www.access-board.gov/ict/#410-color-coding
https://www.access-board.gov/ict/#411-audible-signals
https://www.access-board.gov/ict/#412-two-way-communication
https://www.access-board.gov/ict/#413-closed-caption
https://www.access-board.gov/ict/#414-audio-description
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Kriterien Konformitätsniveau  Bemerkungen und Erläuterungen 
414.1.1 Digitale Fernsehtuner Nicht zutreffend Nicht zutreffend 
414.1.2 Sonstige IKT Nicht zutreffend Nicht zutreffend 

415 Benutzersteuerung für Untertitel und Audiobeschreibungen Überschriftenzelle – keine Antwort 
erforderlich 

Überschriftenzelle – keine Antwort 
erforderlich 

415.1.1 Steuerelemente für Untertitel Nicht zutreffend Nicht zutreffend 
415.1.2 Audiobeschreibungssteuerungen Nicht zutreffend  

 

Kapitel 5: Software 
Anmerkungen: Keine 

Kriterien Konformitätsniveau  Bemerkungen und Erläuterungen 

501.1 Geltungsbereich – Einbeziehung der WCAG 2.0 AA Siehe Abschnitt WCAG 2.x Siehe Informationen im Abschnitt 
WCAG 2.x 

502 Interoperabilität mit unterstützenden Technologien Überschriftenzelle – keine Antwort 
erforderlich 

Überschriftenzelle – keine Antwort 
erforderlich 

502.2.1 Nutzende Kontrolle von Eingabehilfefunktionen Unterstützt 

Die Plattform verfügt über integrierte 
Barrierefreiheitsfunktionen, die von 
den Nutzenden manipuliert werden 
können. 

502.2.2 Keine Beeinträchtigung der Barrierefreiheitsfunktionen Wird nicht unterstützt. 

Die Fähigkeit, mit Inhalten über die 
Tastatur zu interagieren, wird 
manchmal ohne ersichtlichen Grund 
gestört. 

502.3 Barrierefreiheitsdienste 
Überschriftenzelle – keine Antwort 
erforderlich 

Überschriftenzelle – keine Antwort 
erforderlich 

502.3.1 Objektinformationen Teilweise unterstützt Nicht alle Objektinformationen sind 
programmatisch verfügbar. 

502.3.2 Änderung von Objektinformationen Teilweise unterstützt 
Nicht alle Objekte erlauben es 
Nutzenden, Zustände 
programmgesteuert festzulegen. 

https://www.access-board.gov/ict/#415-user-controls-captions-audio-descriptions
https://www.access-board.gov/ict/#chapter-5-software
https://www.access-board.gov/ict/#502-interoperability-assistive-technology
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Kriterien Konformitätsniveau  Bemerkungen und Erläuterungen 

502.3.3 Zeilen, Spalten und Kopfzeilen Teilweise unterstützt 
Zeilen und Spalten (einschließlich 
Überschriften) sind für einige Tabellen 
nicht programmatisch bestimmbar. 

502.3.4 Werte Teilweise unterstützt 
Der Wert des bearbeitbaren Textes in 
den Objekten der Anwendung ist nicht 
programmatisch bestimmbar. 

502.3.5 Änderung von Werten Unterstützt Werte können durch assistive 
Technologien festgelegt werden. 

502.3.6 Labelbeziehungen Unterstützt Labels sind programmatisch 
zugeordnet. 

502.3.7 Hierarchische Relation Teilweise unterstützt Einige Inhalte sollten als Überschrift 
formatiert werden, sind es aber nicht. 

502.3.8 Text Teilweise unterstützt 
Der Wert des bearbeitbaren Textes in 
den Objekten der Anwendung ist nicht 
programmatisch bestimmbar. 

502.3.9 Änderung des Textes Unterstützt 
Nutzende können den Wert des 
Textes mithilfe assistiver Technologie 
festlegen. 

502.3.10 Aktionsliste Unterstützt Der Standard ist erfüllt. 

502.3.11 Aktionen auf Objekten Unterstützt 
Assistive Technologien können 
Objektaktionen programmgesteuert 
aktivieren. 

502.3.12 Fokus-Cursor Teilweise unterstützt 

Der Wert des ausgewählten 
bearbeitbaren Textes in den Objekten 
der Anwendung ist nicht 
programmatisch bestimmbar. 

502.3.13 Änderung des Fokus-Cursors Unterstützt Die Anwendung erlaubt keine 
Änderungen für jeden Nutzer. 

502.3.14 Ereignisbenachrichtigung Teilweise unterstützt 
Assistive Technologien 
benachrichtigen die Nutzenden über 
einige Ereignisse, aber nicht über alle. 

502.4 Plattform-Barrierefreiheitsfeatures Nicht zutreffend Diese Software ist keine Plattform-
Software. 
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Kriterien Konformitätsniveau  Bemerkungen und Erläuterungen 

503 Anwendungen Überschriftenzelle – keine Antwort 
erforderlich 

Überschriftenzelle – keine Antwort 
erforderlich 

503.2 Benutzereinstellungen Nicht zutreffend Eine Ausnahme gilt, da es sich um 
eine Webanwendung handelt. 

503.3 Alternative Nutzendenoberflächen Nicht zutreffend 
Die Software bietet keine alternative 
Benutzeroberfläche, die als assistive 
Technologie fungiert. 

503.4 Nutzende-Steuerung für Untertitel und Audiobeschreibungen Überschriftenzelle – keine Antwort 
erforderlich 

Überschriftenzelle – keine Antwort 
erforderlich 

503.4.1 Bildunterschrift-Steuerungen unterstützt 
Bildunterschriften können auf 
derselben Menüebene gesteuert 
werden. 

503.4.2 Steuerungen für Audiobeschreibungen Wird nicht unterstützt. Es gibt keine Audiobeschreibungen 

504 Authoring Tools Überschriftenzelle – keine Antwort 
erforderlich 

Überschriftenzelle – keine Antwort 
erforderlich 

504.2 Erstellung oder Bearbeitung von Inhalten (wenn kein 
Autorentool, geben Sie „nicht anwendbar“ ein) Siehe WCAG 2.x Abschnitt Siehe Informationen im Abschnitt 

WCAG 2.x 
504.2.1 Erhaltung von Informationen, die für die Barrierefreiheit bei 
der Formatkonvertierung bereitgestellt werden Teilweise unterstützt PDF-Exporte mit nicht beschrifteten 

Grafiken. 

504.2.2 PDF-Export Teilweise unterstützt PDF-Exporte mit nicht beschrifteten 
Grafiken. 

504.3 Aufforderungen Wird nicht unterstützt. 
Kein Betriebsmodus, der Benutzer 
dazu auffordert, barrierefreie Inhalte 
zu erstellen. 

504.4 Vorlagen Teilweise unterstützt Die bereitgestellten Vorlagen sind 
teilweise barrierefrei. 

Kapitel 6: Support-Dokumentation und Dienstleistungen 
Anmerkungen: Keine. 

Kriterien Konformitätsniveau  Bemerkungen und Erklärungen 

601.1 Geltungsbereich Überschriftenzelle – keine Antwort 
erforderlich 

Überschriftenzelle – keine Antwort 
erforderlich 

https://www.access-board.gov/ict/#503-applications
https://www.access-board.gov/ict/#504-authoring-tools
https://www.access-board.gov/ict/#chapter-6-support-documentation-and-services
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Kriterien Konformitätsniveau  Bemerkungen und Erklärungen 

602 Support-Dokumentation Überschriftenzelle – keine Antwort 
erforderlich 

Überschriftenzelle – keine Antwort 
erforderlich 

602.2 Barrierefreiheits- und Kompatibilitätsmerkmale Teilweise unterstützt Einige Barrierefreiheitsfunktionen 
sind dokumentiert, viele jedoch nicht. 

602.3 Elektronische Support-Dokumentation Siehe WCAG 2.x Abschnitt Siehe Informationen im Abschnitt 
WCAG 2.x 

602.4 Alternative Formate für nicht-elektronische Support-
Dokumentation Nicht zutreffend Nicht zutreffend 

603 Support Services Überschriftenzelle – keine Antwort 
erforderlich 

Überschriftenzelle – keine Antwort 
erforderlich 

603.2 Informationen über Barrierefreiheits- und 
Kompatibilitätsmerkmale Nicht zutreffend Nicht zutreffend 

603.3 Berücksichtigung der Kommunikationsbedürfnisse Nicht zutreffend Nicht zutreffend 
 

https://www.access-board.gov/ict/#602-support-documentation
https://www.access-board.gov/ict/#603-support-services
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Rechtlicher Haftungsausschluss (Unternehmen) 

Dieses VPAT wird ausschließlich zu Informationszwecken für das/die genannten Produkt(e) bereitgestellt. Die in diesem Dokument 
enthaltenen Informationen spiegeln die zum Zeitpunkt der Erstellung besten verfügbaren Daten wider und können ohne vorherige 
Ankündigung aktualisiert oder geändert werden. Obwohl Lucid Software bestrebt ist, genaue und hilfreiche Informationen zur Bewertung 
unserer Produkte gemäß den geltenden Barrierefreiheitstandards bereitzustellen, darf weder dieses Dokument noch eine darin enthaltene 
Aussage so ausgelegt werden, dass dadurch eine ausdrückliche oder stillschweigende Gewährleistung, Garantie, Verpflichtung oder 
Pflicht, vertraglicher oder sonstiger Art, entsteht oder auferlegt wird. Lucid Software lehnt ausdrücklich jegliche Haftung in Bezug auf 
dieses Dokument oder auf Maßnahmen ab, die im Vertrauen auf dieses Dokument ergriffen werden. Unsere Produkte sind so konzipiert, 
dass Nutzende ihre eigenen Inhalte erstellen können, und wir werden Nutzende nicht dazu zwingen, Inhalte zu erstellen, die im 
Wesentlichen mit den geltenden Barrierefreiheitsstandards übereinstimmen. 


