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Lucid Software : Rapport de conformité à l’accessibilité de la plateforme « Lucidspark » 

Règles WCAG et loi Section 508 

 
(Basé sur VPAT® version 2.5) 

Nom du produit/Version : Lucidspark 

Date du rapport : 15 janvier 2025 

Description du produit : Lucidspark est un tableau blanc virtuel dans le cloud, conçu pour permettre aux équipes de collaborer de manière 
créative en temps réel. Intégré à la suite de collaboration visuelle de Lucid Software, cette zone de travail numérique intuitive aide les 
équipes à brainstormer efficacement, à travailler ensemble, ainsi qu'à organiser leurs idées et les transformer en plans d’action concrets. 
Les plus grandes entreprises du monde entier font confiance aux solutions de Lucid, notamment Google, GE et NBC Universal. Depuis sa 
fondation, l’entreprise a été récompensée à de nombreuses reprises pour la qualité de ses produits, de son modèle économique et de sa 
culture. Pour en savoir plus, rendez-vous sur lucidspark.com/fr. 

Coordonnées : accessibility@lucid.co.  

Remarque : ce VPAT concerne spécifiquement la plateforme Lucidspark, et plus précisément l'expérience proposée de la connexion à 
l'utilisation. Pour toute information sur l’accessibilité numérique des autres produits de la suite Lucid Software, veuillez contacter notre 
équipe à l'adresse ci-dessus.  

Lucid Software s'engage à améliorer et maintenir en permanence sa conformité aux normes d'accessibilité numérique. Par conséquent, 
nous continuerons à effectuer des audits indépendants tout au long de l'année avec notre prestataire d'accessibilité pour évaluer les mises 
à jour et améliorations apportées à notre produit.  

https://lucidspark.com/fr
http://lucidspark.com/fr
mailto:accessibility@lucid.co
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Nous mesurons la conformité aux normes d'accessibilité selon les critères WCAG 2.1 A et AA. Lucidspark est en grande partie conforme à 
ces normes. Ce VPAT traite des règles WCAG 2.1 et des dispositions de la loi dite « Section 508 ».  

Méthodes d'évaluation utilisées :  

Nous avons mené un processus d'audit multiple pour trouver et valider la remédiation. Chaque audit réalisé était constitué de :  

• Évaluation des cas d'utilisation : test de lecteur d'écran : Google Chrome 128, NVDA 2024:3 
• Évaluation des cas d'utilisation : test de la navigation au clavier 
• Évaluation des cas d'utilisation : test de reflow mobile 
• Audit technique : inspection en plusieurs dizaines de points 
• Analyse automatisée : boîte à outils A11y et suite d’extensions Chrome d’Ability, Inc., outils pour les développeurs Chrome et Axe 

Core Scan 
• Échantillonnage aléatoire : évaluation des composants redondants pour vérifier la cohérence 

Normes/directives applicables 

Ce rapport traite du degré de conformité aux normes/lignes directrices d'accessibilité suivantes : 

Norme/directive Incluse dans le rapport 
Directives pour l'accessibilité des contenus Web 2.0 Niveau A (Oui) 

Niveau AA (Oui) 
Niveau AAA (Non) 

Règles d’accessibilité du contenu Web 2.1 Niveau A (Oui) 
Niveau AA (Oui) 

Niveau AAA (Non) 
Règles d’accessibilité du contenu Web 2.2 Niveau A (Non) 

Niveau AA (Non) 
Niveau AAA (Non) 

Normes révisées de la section 508 publiées le 18 janvier 2017 et corrigées le 22 janvier 
2018  (Oui) 

 

http://www.w3.org/TR/2008/REC-WCAG20-20081211
https://www.w3.org/TR/WCAG21
https://www.w3.org/TR/WCAG22/
https://www.access-board.gov/ict/
https://www.access-board.gov/ict/
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Conditions 

Les termes utilisés dans les informations sur le niveau de conformité sont définis comme suit : 

• Prise en charge : le produit propose au moins une méthode respectant le critère sans anomalie connue ou avec une facilitation 
équivalente. 

• Partiellement pris en charge : Certaines fonctionnalités du produit ne respectent pas le critère. 
• Non pris en charge : La majorité des fonctionnalités du produit ne respectent pas le critère. 
• Non applicable : Le critère n'est pas pertinent pour le produit. 
• Non évalué : le produit n'a pas été évalué par rapport au critère. Cette mention ne peut être utilisée que pour les critères de niveau 

AAA des règles WCAG. 

Rapport WCAG 2.1 

Remarque : lors de l'évaluation de la conformité aux critères de réussite WCAG 2.1, ceux-ci sont définis pour des pages complètes, des 
processus entiers et des moyens compatibles avec l’accessibilité d’utilisation de la technologie, comme documenté dans les exigences de 
conformité WCAG 2.1. 

Tableau 1 : Critères de réussite, Niveau A 
Notes : Aucune. 

 Critères Niveau de conformité  Remarques et explications 

1.1.1 Contenu non textuel (Niveau A)  Prise en charge partielle Les GIFs, emojis, icônes et graphiques Streamline 
n'avaient pas tous d'alternatives textuelles. 

1.2.1 Audio uniquement et Vidéo uniquement (préenregistré) 
(niveau A) appuie 

Le contenu vidéo uniquement dispose 
d'alternatives textuelles acceptables, aucun 
contenu audio uniquement n'a été trouvé. 

1.2.2 Légendes (préenregistrées) (Niveau A) appuie Toutes les vidéos ont des légendes. 
1.2.3 Description audio ou alternative de média (préenregistré) 
(Niveau A) Pas de prise en charge Les vidéos ne disposent pas de description audio 

ni d'une alternative multimédia. 

1.3.1 Informations et relations (Niveau A) Conformité partielle 
Les structures et les relations exprimées 
visuellement n'étaient pas accessibles aux 
technologies d'assistance dans de nombreux cas. 

https://www.w3.org/TR/WCAG21/#conformance-reqs
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#conformance-reqs
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#text-equiv-all
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#media-equiv-av-only-alt
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#media-equiv-captions
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#media-equiv-audio-desc
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#content-structure-separation-programmatic
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 Critères Niveau de conformité  Remarques et explications 

1.3.2 Séquence significative (Niveau A) appuie 
Le contenu peut être analysé dans une séquence 
programmatique qui est similaire à la séquence 
visuelle. 

1.3.3 Caractéristiques sensorielles  (Niveau A) appuie Le contenu ne dépend pas uniquement des 
caractéristiques sensorielles. 

1.4.1 Utilisation de la couleur (Niveau A) appuie 
Le contenu ne repose pas uniquement sur la 
différence de couleur pour transmettre des 
informations. 

1.4.2 Contrôle audio (Niveau A) Non applicable Aucun son ne se lance automatiquement. 

2.1.1 Clavier (Niveau A) Conformité partielle 
Certaines options d'objets ne sont pas accessibles 
via le clavier. 

2.1.2 Pas de piège à clavier (Niveau A) Conformité partielle La plupart du contenu ne capture pas l'attention. 
Certains contenus le font. 

2.1.4 Raccourcis clavier des touches de caractères (niveau A 2.1 et 
2.2) appuie  Des raccourcis clavier à touche unique existent et 

peuvent être modifiés par l'utilisateur final. 

2.2.1 Réglage du temps (Niveau A) appuie 

Un paramètre d'accessibilité peut être activé pour 
garantir que les notifications ne disparaissent pas 
tant qu'elles ne sont pas fermées manuellement 
par l'utilisateur final. 

2.2.2 Pause, Arrêter, Masquer (Niveau A) appuie Les gifs qui se lancent automatiquement sont 
conformes aux normes de ce critère de réussite. 

2.3.1 Trois clignotements ou en dessous du seuil (Niveau A) appuie Il n'y a pas de contenu clignotant. 

2.4.1 Blocs de contournement (Niveau A) appuie Il n'y a pas plusieurs pages, et par conséquent, 
aucun mécanisme n'est nécessaire. 

2.4.2 Titre de la page (niveau A) appuie La page possède un titre descriptif. 

2.4.3 Ordre de tabulation (Niveau A) Conformité partielle La gestion du focus est souvent négligée lors de 
l'ouverture ou de la fermeture de contenu. 

2.4.4 Objectif du lien (dans le contexte) (Niveau A) appuie Les liens sont soit descriptifs, soit leur contexte 
est suffisant pour comprendre leur objectif. 

2.5.1 Gestes du pointeur (Niveau A) Conformité partielle L'utilisation de certaines fonctionnalités requiert 
un glisser-déposer avec le pointeur. 

2.5.2 Annulation du pointeur (Niveau A) appuie Peut annuler l'activation de la fonctionnalité 
testée. 

2.5.3 Étiquette dans le nom (Niveau A) Conformité partielle Certains éléments n'ont pas de nom accessible. 

http://www.w3.org/TR/WCAG20/#content-structure-separation-sequence
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#content-structure-separation-understanding
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#visual-audio-contrast-without-color
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#visual-audio-contrast-dis-audio
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#keyboard-operation-keyboard-operable
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#keyboard-operation-trapping
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#character-key-shortcuts
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#time-limits-required-behaviors
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#time-limits-pause
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#seizure-does-not-violate
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#navigation-mechanisms-skip
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#navigation-mechanisms-title
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#navigation-mechanisms-focus-order
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#navigation-mechanisms-refs
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#pointer-gestures
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#pointer-cancellation
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#label-in-name
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 Critères Niveau de conformité  Remarques et explications 

2.5.4 Actionnement par mouvement (Niveau A) appuie Aucun contenu ne nécessite d'activation par 
mouvement. 

3.1.1 Langue de la page (Niveau A) appuie 
Il n'y a pas de contenu dans une autre langue, et 
l'attribut lang de l'élément HTML est correctement 
renseigné. 

3.2.1 Sur le focus (Niveau A) Conformité partielle Quelques composants modifient le contexte lors 
du changement de focus. 

3.2.2 Sur Entrée (niveau A) Conformité partielle Quelques composants modifient le focus ou le 
contexte lorsque leurs paramètres sont modifiés. 

3.3.1 Identification des erreurs (Niveau A) appuie 
Des erreurs ont été identifiées et le contenu 
erroné a été signalé. 

3.3.2 Étiquettes ou instructions (Niveau A) Conformité partielle Certains champs de texte n'ont pas d'étiquette 
visuellement persistante. 

4.1.1 Analyse syntaxique (Niveau A) 
WCAG 2.0 et 2.1 – Répondez toujours « Prise en charge » 
WCAG 2.2 (obsolète et supprimé) - Ne s'applique pas 

appuie 

Pour les règles WCAG 2.0 et 2.1, la mise à jour des 
errata de septembre 2023 indique que ce critère 
est toujours pris en charge. Voir les errata 
éditoriaux applicables aux règles WCAG 2.0 et les 
errata éditoriaux applicables aux règles WCAG 2.1. 

4.1.2 Nom, rôle, valeur (Niveau A) Conformité partielle 

De nombreux composants ne possèdent ni rôle 
approprié, ni nom accessible, et leur état ne 
pouvait pas être défini de manière 
programmatique. 

 

Tableau 2 : Critères de réussite, Niveau A 
Notes : Aucune. 

 Critères Niveau de conformité  Remarques et explications 
1.2.4 Sous-titres (en direct) (Niveau AA) appuie Il n'y a pas de multimédia en direct. 

1.2.5 Description audio (préenregistrée) (niveau AA) Pas de prise en charge Les vidéos ne possèdent pas de descriptions 
audio. 

1.3.4 Orientation (Niveau AA) appuie L'exigence de ce critère est remplie. 

1.3.5 Identifier l'objectif de l'entrée  (Niveau AA)  appuie Aucun contenu ne nécessite que l'objectif soit 
identifié.  

https://www.w3.org/TR/WCAG21/#motion-actuation
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#meaning-doc-lang-id
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#consistent-behavior-receive-focus
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#consistent-behavior-unpredictable-change
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#minimize-error-identified
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#minimize-error-cues
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#ensure-compat-parses
https://www.w3.org/WAI/WCAG20/errata/#editorial
https://www.w3.org/WAI/WCAG20/errata/#editorial
https://www.w3.org/WAI/WCAG21/errata/#editorial
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#ensure-compat-rsv
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#media-equiv-real-time-captions
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#media-equiv-audio-desc-only
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#orientation
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#identify-input-purpose
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 Critères Niveau de conformité  Remarques et explications 

1.4.3 Contraste (Minimum) (Niveau AA) Conformité partielle 
Les composants partiellement désactivés sont en 
dessous du seuil minimum de rapport de 
contraste. 

1.4.4 Redimensionner le texte (Niveau AA) appuie Les contrôles du navigateur peuvent ajuster la 
taille de l'interface utilisateur. 

1.4.5 Images de texte (niveau AA) appuie Il n'y a pas d'images de texte. 

1.4.10 Reflow  (niveau AA)  Prise en charge partielle 
L'interface utilisateur dépasse les limites de la 
fenêtre de visualisation et n'est pas entièrement 
accessible. 

1.4.11 Contraste non textuel  (Niveau AA)  Conformité partielle 
Les interrupteurs non cochés et autres contenus 
non textuels sont en dessous du rapport de 
contraste de couleur acceptable. 

1.4.12 Espacement du texte  (Niveau AA)  Conformité partielle La taille de l'espacement du texte dans la zone de 
travail ne change pas. 

1.4.13 Contenu au survol ou à la mise au point  (Niveau AA)  appuie Le contenu affiché lors du focus ou du survol est 
conforme aux exigences. 

2.4.5 Multiples façons (niveau AA) appuie Il n'y a qu'une seule page, par conséquent, cela 
n'est pas applicable. 

2.4.6 Titres et étiquettes (Niveau AA) appuie Les en-têtes et le contenu étiqueté décrivent 
adéquatement le contenu/la fonctionnalité. 

2.4.7 Focus Visible (Niveau AA) Conformité partielle Certains composants n'ont pas d'indicateur de 
focus visible. 

3.1.2 Langue des parties (Niveau AA) appuie Il n'existe aucun texte dans une langue autre que 
la langue par défaut. 

3.2.3 Navigation cohérente (Niveau AA) appuie Il ne s'agit que d'une page, elle est donc 
automatiquement prise en charge. 

3.2.4 Identification cohérente (Niveau AA) appuie Il s'agit d'une seule page, elle est donc 
automatiquement prise en charge. 

3.3.3 Suggestion d'erreur (Niveau AA) appuie Les erreurs fournissent des suggestions. 
3.3.4 Prévention des erreurs (juridiques, financières, données) 
(Niveau AA) appuie Le contenu est modifiable après la soumission. 

4.1.3 Messages d'état  (Niveau AA) appuie Les messages de statut sont déterminés par 
programmation. 

 

http://www.w3.org/TR/WCAG20/#visual-audio-contrast-contrast
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#visual-audio-contrast-scale
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#visual-audio-contrast-text-presentation
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#reflow
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#non-text-contrast
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#text-spacing
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#content-on-hover-or-focus
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#navigation-mechanisms-mult-loc
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#navigation-mechanisms-descriptive
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#navigation-mechanisms-focus-visible
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#meaning-other-lang-id
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#consistent-behavior-consistent-locations
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#consistent-behavior-consistent-functionality
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#minimize-error-suggestions
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#minimize-error-reversible
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#status-messages
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Tableau 3 : Critères de réussite, niveau AAA 
Notes : Conformément à la méthodologie d'évaluation officielle fournie par le W3C, les critères de succès AAA ne sont pas évalués. 

 Critères Niveau de conformité  Remarques et explications 
1.2.6 Langue des signes (préenregistrée) (niveau AAA) Non évalué.  s.o. 
1.2.7 Description audio étendue (préenregistrée) (niveau AAA) Non évalué  s.o. 
1.2.8 Alternative média (préenregistrée) (niveau AAA) Non évalué  s.o. 
1.2.9 Audio uniquement (en direct) (Niveau AAA) Non évalué  s.o. 
1.3.6 Identifier l’objectif (Niveau AAA) Non évalué  s.o. 
1.4.6 Contraste (Amélioré) (Niveau AAA) Non évalué  s.o. 
1.4.7 Faible ou absence de bruit de fond (Niveau AAA) Non évalué  s.o. 
1.4.8 Présentation visuelle (Niveau AAA) Non évalué  s.o. 
1.4.9 Images de texte (sans exception) (Niveau AAA) Non évalué  s.o. 
2.1.3 Clavier (Aucune exception) (Niveau AAA) Non évalué s.o. 
2.2.3 Pas de temporisation (Niveau AAA) Non évalué  s.o. 
2.2.4 Interruptions (Niveau AAA) Non évalué  s.o. 
2.2.5 Réauthentification (Niveau AAA) Non évalué  s.o. 
2.2.6 Délais d'attente (Niveau AAA) Non évalué  s.o. 
2.3.2 Trois Flashs (Niveau AAA) Non évalué  s.o. 
2.3.3 Animation à partir d'interactions (Niveau AAA) Non évalué  s.o. 
2.4.8 Emplacement (niveau AAA) Non évalué  s.o. 
2.4.9 Objet du lien (lien uniquement) (Niveau AAA) Non évalué  s.o. 
2.4.10 Titres de section (Niveau AAA) Non évalué  s.o. 
2.4.12 Focus non masqué (Amélioré) (Niveau AAA) Non évalué  s.o. 
2.4.13 Apparence du Focus (Niveau AAA) Non évalué  s.o. 
2.5.5 Taille de la cible (Niveau AAA) Non évalué  s.o. 
2.5.6 Mécanismes d'entrée simultanée (Niveau AAA) Non évalué  s.o. 
3.1.3 Mots inhabituels (Niveau AAA) Non évalué  s.o. 
3.1.4 Abréviations (Niveau AAA) Non évalué  s.o. 
3.1.5 Niveau de lecture (Niveau AAA) Non évalué  s.o. 
3.1.6 Prononciation (Niveau AAA) Non évalué  s.o. 

http://www.w3.org/TR/WCAG20/#media-equiv-sign
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#media-equiv-extended-ad
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#media-equiv-text-doc
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#media-equiv-live-audio-only
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#identify-purpose
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#visual-audio-contrast7
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#visual-audio-contrast-noaudio
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#visual-audio-contrast-visual-presentation
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#visual-audio-contrast-text-images
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#keyboard-operation-all-funcs
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#time-limits-no-exceptions
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#time-limits-postponed
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#time-limits-server-timeout
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#timeouts
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#seizure-three-times
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#animation-from-interactions
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#navigation-mechanisms-location
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#navigation-mechanisms-link
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#navigation-mechanisms-headings
https://www.w3.org/TR/WCAG22/#focus-not-obscured-enhanced
https://www.w3.org/TR/WCAG22/#focus-appearance
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#target-size
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#concurrent-input-mechanisms
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#meaning-idioms
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#meaning-located
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#meaning-supplements
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#meaning-pronunciation
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 Critères Niveau de conformité  Remarques et explications 
3.2.5 Modification sur demande (Niveau AAA) Non évalué  s.o. 
3.3.5 Aide (Niveau AAA) Non évalué  s.o. 
3.3.6 Prévention des erreurs (tous) (Niveau AAA) Non évalué  s.o. 

 

  

http://www.w3.org/TR/WCAG20/#consistent-behavior-no-extreme-changes-context
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#minimize-error-context-help
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#minimize-error-reversible-all
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Rapport révisé de la section 508 

Notes : aucune. 

Chapitre 3 : Critères de performance fonctionnelle (FPC) 
Notes : aucune. 

Critères Niveau de conformité  Remarques et explications 

302.1 Sans Vision Conformité partielle 

Certains composants ne disposent pas 
d’un nom accessible et leurs 
états/propriétés ne peuvent pas être 
déterminés de manière 
programmatique. 

302.2 Avec une vision restreinte Conformité partielle 
Il existe des problèmes de contraste 
des couleurs, en particulier avec le 
contenu partiellement fonctionnel. 

302.3 Sans perception des couleurs appuie La couleur n'est pas le seul moyen 
d'identifier des informations. 

302.6 Pour les personnes ne pouvant pas entendre appuie Aucun contenu ne nécessite d'être 
entendu pour être compris. 

302.5 Avec une audition limitée appuie Aucun contenu ne nécessite d'être 
entendu pour être compris. 

302.6 Pour les personnes ne pouvant pas parler appuie Aucun contenu ne nécessite la parole 
pour être compris ou utilisé. 

302.7 Pour les personnes ayant une capacité de manipulation 
limitée Conformité partielle Certains contenus nécessitent un 

glisser-déposer. 

302.8 Pour les personnes ayant une portée et une force limitées Conformité partielle Certains contenus nécessitent un 
glisser-déposer. 

302.9 Pour les personnes ayant des capacités linguistiques, 
cognitives et d'apprentissage réduites Prise en charge partielle 

Quelques entrées ne possèdent pas 
d'étiquette visuelle. 

 

  

https://www.access-board.gov/ict/#chapter-3-functional-performance-criteria
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Chapitre 4 : Matériel 
Notes : Aucune. 

Critères Niveau de conformité  Remarques et explications 

402 Fonctionnalité désactivée Cellule d’en-tête – aucune réponse 
n'est requise 

Cellule d'en-tête – aucune réponse 
n'est requise 

402.1 Général Cellule d'en-tête – aucune réponse 
n'est requise 

Cellule d'en-tête – aucune réponse 
n'est requise 

402.2 Activation de la sortie vocale Cellule d'en-tête – aucune réponse 
n'est requise 

Cellule d'en-tête – aucune réponse 
n'est requise 

402.2.1 Informations affichées à l'écran Non applicable Non applicable 
402.2.2 Sorties transactionnelles Non applicable Non applicable 
402.2.3 Type de livraison de la parole et coordination Non applicable Non applicable 
402.2.4 Contrôle de l'utilisateur Non applicable Non applicable 
402.2.5 Instructions en braille Non applicable Non applicable 

402,3 Volume Cellule d'en-tête – aucune réponse 
n'est requise 

Cellule d'en-tête – aucune réponse 
n'est requise 

402.3.1 Écoute privée Non applicable Non applicable 
402.3.2 Écoute non privée Non applicable Non applicable 
402.4 Caractères sur les écrans d'affichage Non applicable Non applicable 
402.5 Caractères sur les panneaux à messages variables Non applicable Non applicable 

403 Données biométriques Cellule d'en-tête – aucune réponse 
n'est requise 

Cellule d'en-tête – aucune réponse 
n'est requise 

403.1 Général Non applicable Non applicable 

404 Conservation des informations fournies pour l'accessibilité Cellule d'en-tête – aucune réponse 
n'est requise 

Cellule d'en-tête – aucune réponse 
n'est requise 

404.1 Général Non applicable Non applicable 

405 Confidentialité Cellule d'en-tête – aucune réponse 
n'est requise 

Cellule d'en-tête – aucune réponse 
n'est requise 

405.1 Général Non applicable Non applicable 

406 Connexions standard Cellule d'en-tête – aucune réponse 
n'est requise 

Cellule d'en-tête – aucune réponse 
n'est requise 

406.1 Général Non applicable Non applicable 

407 Parties fonctionnelles Cellule d'en-tête – aucune réponse 
n'est requise 

Cellule d'en-tête – aucune réponse 
n'est requise 

https://www.access-board.gov/ict/#chapter-4-hardware
https://www.access-board.gov/ict/#402-closed-functionality
https://www.access-board.gov/ict/#403-biometrics
https://www.access-board.gov/ict/#404-preservation-information
https://www.access-board.gov/ict/#405-privacy
https://www.access-board.gov/ict/#406-standard-connections
https://www.access-board.gov/ict/#407-operable-parts
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Critères Niveau de conformité  Remarques et explications 
407.2 Contraste Non applicable Non applicable 

407.3 Contrôles des entrées Cellule d'en-tête – aucune réponse 
n'est requise 

Cellule d'en-tête – aucune réponse 
n'est requise 

407.3.1 Tactilement discernable Non applicable Non applicable 
407.3.2 Touches alphabétiques Non applicable Non applicable 
407.3.3 Touches numériques Non applicable Non applicable 
Répétition de touche 407.4 Non applicable Non applicable 
407.5 Réponse chronométrée Non applicable Non applicable 
407.6 Opérations Non applicable Non applicable 
407.7 Billets, cartes de transport et cartes d'accès Non applicable Non applicable 

407.8 Hauteur et profondeur d'accès Cellule d'en-tête – aucune réponse 
n'est requise 

Cellule d'en-tête – aucune réponse 
n'est requise 

407.8.1 Plan de référence vertical Non applicable Non applicable 
407.8.1.1 Plan vertical pour la portée latérale Non applicable Non applicable 
407.8.1.2 Plan vertical pour la portée vers l'avant Non applicable Non applicable 
407.8.2 Portée latérale Non applicable Non applicable 
407.8.2.1 Portée latérale non obstruée Non applicable Non applicable 
407.8.2.2 Portée latérale obstruée Non applicable Non applicable 
407.8.3 Portée vers l'avant Non applicable Non applicable 
407.8.3.1 Portée avant sans obstacle Non applicable Non applicable 
407.8.3.2 Obstruction de la portée vers l'avant Non applicable Non applicable 
407.8.3.2.1 Hauteur de la partie opérable pour les TIC avec portée 
avant obstruée Non applicable Non applicable 

407.8.3.2.2 Espace pour les genoux et les orteils sous les TIC avec 
portée vers l'avant obstruée Non applicable Non applicable 

408 Écrans d'affichage Cellule d'en-tête – aucune réponse 
n'est requise 

Cellule d'en-tête – aucune réponse 
n'est requise 

408.2 Visibilité Non applicable Non applicable 
408.3 Clignotement Non applicable Non applicable 

409 Indicateurs d'état Cellule d'en-tête – aucune réponse 
n'est requise 

Cellule d'en-tête – aucune réponse 
n'est requise 

409.1 Général Non applicable Non applicable 

410 Codes couleur Cellule d'en-tête – aucune réponse 
n'est requise 

Cellule d'en-tête – aucune réponse 
n'est requise 

410.1 Général Non applicable Non applicable 

https://www.access-board.gov/ict/#408-display-screens
https://www.access-board.gov/ict/#409-status-indicators
https://www.access-board.gov/ict/#410-color-coding
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Critères Niveau de conformité  Remarques et explications 

411 Signaux audibles Cellule d’en-tête – aucune réponse 
n'est requise 

Cellule d'en-tête – aucune réponse 
n'est requise 

411.1 Général Non applicable Non applicable 

412 TIC avec communication vocale bidirectionnelle Cellule d'en-tête – aucune réponse 
n'est requise 

Cellule d'en-tête – aucune réponse 
n'est requise 

412.2 Gain de volume Cellule d'en-tête – aucune réponse 
n'est requise 

Cellule d'en-tête – aucune réponse 
n'est requise 

412.2.1 Gain de volume pour les téléphones filaires Non applicable Non applicable 
412.2.2 Gain de volume pour les TIC non filaires Non applicable Non applicable 

412.3 Réduction des interférences et couplage magnétique 
Cellule d'en-tête – aucune réponse 
n'est requise 

Cellule d'en-tête – aucune réponse 
n'est requise 

412.3.1 Combinés sans fil Non applicable Non applicable 
412.3.2 Combinés filaires Non applicable Non applicable 
412.4 Encodage numérique de la parole Non applicable Non applicable 
Fonctionnalité de texte en temps réel 412.5 Réservé pour l'avenir Réservé pour l'avenir 
412.6 Identification de l'appelant Non applicable Non applicable 
412.7 Communication vidéo Non applicable Non applicable 

Prise en charge du TTY Legacy 412.8 Cellule d'en-tête – aucune réponse 
n'est requise 

Cellule d'en-tête – aucune réponse 
n'est requise 

412.8.1 Connectabilité TTY Non applicable Non applicable 
412.8.2 Report de la voix et de l'audition Non applicable Non applicable 
412.8.3 Compatibilité du signal Non applicable Non applicable 
412.8.4 Messagerie vocale et autres systèmes de messagerie Non applicable Non applicable 

413 Technologies de traitement des légendes codées Cellule d'en-tête – aucune réponse 
n'est requise 

Cellule d'en-tête – aucune réponse 
n'est requise 

413.1.1 Décodage et affichage des sous-titres codés Non applicable Non applicable 
413.1.2 Transmission des données de sous-titrage Non applicable Non applicable 

414 Technologies de traitement des descriptions audio Cellule d'en-tête – aucune réponse 
n'est requise 

Cellule d'en-tête – aucune réponse 
n'est requise 

414.1.1 Tuners de télévision numérique Non applicable Non applicable 
414.1.2 Autres TIC Non applicable Non applicable 

415 Contrôles utilisateur pour les légendes et les descriptions audio Cellule d'en-tête – aucune réponse 
n'est requise 

Cellule d'en-tête – aucune réponse 
n'est requise 

415.1.1 Contrôles de légende Non applicable Non applicable 
415.1.2 Commandes de description audio Non applicable  

https://www.access-board.gov/ict/#411-audible-signals
https://www.access-board.gov/ict/#412-two-way-communication
https://www.access-board.gov/ict/#413-closed-caption
https://www.access-board.gov/ict/#414-audio-description
https://www.access-board.gov/ict/#415-user-controls-captions-audio-descriptions


Page  14 de 19 

 

 



Page  15 de 19 

 

Chapitre 5 : Software 
Notes : aucune. 

Critères Niveau de conformité  Remarques et explications 

501.1 Champ d'application – Incorporation des WCAG 2.0 AA Consultez la section WCAG 2.x Consultez les informations de la 
section WCAG 2.x 

502 Interopérabilité avec les technologies d’assistance Cellule d'en-tête – aucune réponse 
n'est requise 

Cellule d'en-tête – aucune réponse 
n'est requise 

502.2.1 Contrôle par l'utilisateur des fonctionnalités d'accessibilité prise en charge 

La plateforme possède des 
fonctionnalités d'accessibilité 
intégrées que l'utilisateur final peut 
manipuler. 

502.2.2 Aucune perturbation des fonctionnalités d'accessibilité Pas de prise en charge 
La capacité d’interagir avec le 
contenu à l’aide d’un clavier est parfois 
interrompue sans raison apparente. 

502.3 Services d'accessibilité Cellule d'en-tête – aucune réponse 
n'est requise 

Cellule d'en-tête – aucune réponse 
n'est requise 

502.3.1 Informations sur l'objet Conformité partielle 
Toutes les informations sur les objets 
ne sont pas disponibles de manière 
programmatique. 

502.3.2 Modification des informations de l'objet Conformité partielle 
Tous les objets ne permettent pas aux 
utilisateurs de définir des états par 
programmation. 

502.3.3 Ligne, colonne et en-têtes Conformité partielle 

Les lignes et les colonnes (y compris 
les en-têtes) ne sont pas 
déterminables par programmation 
pour certaines tables de données. 

502.3.4 Valeurs Conformité partielle 

La valeur du texte modifiable dans les 
objets de l'application n'est pas 
déterminable de manière 
programmatique. 

502.3.5 Modification des valeurs prise en charge Les valeurs peuvent être configurées 
par des technologies d'assistance. 

502.3.6 Relations d'étiquettes prise en charge Les étiquettes sont associées de 
manière programmatique. 

https://www.access-board.gov/ict/#chapter-5-software
https://www.access-board.gov/ict/#502-interoperability-assistive-technology
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Critères Niveau de conformité  Remarques et explications 

502.3.7 Relations hiérarchiques Conformité partielle 
Certains contenus devraient être 
marqués comme des titres, mais ne le 
sont pas. 

502.3.8 Texte Conformité partielle 

La valeur du texte modifiable dans les 
objets de l'application n'est pas 
déterminable de manière 
programmatique. 

502.3.9 Modification du texte prise en charge 
Les utilisateurs peuvent définir la 
valeur du texte à l'aide de technologies 
d'assistance. 

502.3.10 Liste des actions prise en charge La norme est satisfaite. 

502.3.11 Actions sur les objets prise en charge 
La technologie d'assistance peut 
activer les actions des objets par 
programmation. 

502.3.12 Curseur de focus Conformité partielle 

La valeur du texte modifiable 
sélectionné dans les objets de 
l'application n'est pas déterminable de 
manière programmatique. 

502.3.13 Modification du curseur de focus prise en charge L'application n'autorise aucune 
modification pour les utilisateurs. 

502.3.14 Notification d'événement Conformité partielle 
Les technologies d'assistance 
informent les utilisateurs de certains 
événements, mais pas de tous. 

502.4 Fonctionnalités d'accessibilité de la plateforme Non applicable Ce logiciel n'est pas un logiciel de 
plateforme. 

503 Applications Cellule d'en-tête – aucune réponse 
n'est requise 

Cellule d'en-tête – aucune réponse 
n'est requise 

Préférences utilisateur 503.2 Non applicable Une exception s'applique car il s'agit 
d'une application web. 

503.3 Interfaces utilisateur alternatives Non applicable 
Le logiciel ne propose pas d'interface 
utilisateur alternative qui fonctionne 
comme une technologie d'assistance. 

503.4 Commandes utilisateur pour les légendes et la description 
audio 

Cellule d'en-tête – aucune réponse 
n'est requise 

Cellule d'en-tête – aucune réponse 
n'est requise 

503.4.1 Contrôles des légendes appuie Les légendes peuvent être contrôlées 
au même niveau de menu. 

https://www.access-board.gov/ict/#503-applications
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Critères Niveau de conformité  Remarques et explications 
503.4.2 Commandes de description audio Pas de prise en charge Il n'y a pas de descriptions audio 

504 Outils d'édition Cellule d’en-tête – aucune réponse 
n'est requise 

Cellule d'en-tête – aucune réponse 
n'est requise 

504.2 Création ou modification de contenu (si ce n'est pas un outil 
d'édition, indiquer « sans objet ») Voir WCAG 2.x section Consultez les informations de la 

section WCAG 2.x 
504.2.1 Préservation des informations fournies pour l'accessibilité 
lors de la conversion de format Conformité partielle Exportations de fichiers PDF avec des 

éléments graphiques non étiquetés. 

504.2.2 Exportation de fichiers PDF Conformité partielle Exportations de fichiers PDF avec des 
graphiques non étiquetés. 

504.3 Invites Pas de prise en charge 
Aucun mode de fonctionnement qui 
incite les utilisateurs à créer du 
contenu accessible. 

504.4 Modèles Conformité partielle Les modèles fournis sont 
partiellement accessibles. 

Chapitre 6 : Documentation de support et services 
Notes : Aucune. 

Critères Niveau de conformité  Remarques et explications 

601.1 Portée Cellule d'en-tête – aucune réponse 
n'est requise 

Cellule d'en-tête – aucune réponse 
n'est requise 

Documentation de support 602 Cellule d'en-tête – aucune réponse 
n'est requise 

Cellule d'en-tête – aucune réponse 
n'est requise 

602.2 Caractéristiques d'accessibilité et de compatibilité Prise en charge partielle 
Certaines fonctionnalités 
d’accessibilité sont documentées, 
mais beaucoup ne le sont pas. 

602.3 Documentation de référence électronique Consultez la section WCAG 2.x Consultez les informations de la 
section WCAG 2.x 

602.4 Formats alternatifs pour la documentation de support non 
électronique Non applicable Non applicable 

603 Services de support Cellule d'en-tête – aucune réponse 
n'est requise 

Cellule d'en-tête – aucune réponse 
n'est requise 

603.2 Informations sur les fonctionnalités d'accessibilité et de 
compatibilité Non applicable Non applicable 

603.3 Prise en charge des besoins en communication Non applicable Non applicable 

https://www.access-board.gov/ict/#504-authoring-tools
https://www.access-board.gov/ict/#chapter-6-support-documentation-and-services
https://www.access-board.gov/ict/#602-support-documentation
https://www.access-board.gov/ict/#603-support-services
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Clause de non-responsabilité (entreprise) 

Ce VPAT est fourni à titre d'information uniquement pour le ou les produits nommés. Les informations qui y sont présentées sont basées 
sur les données les plus récentes dont nous disposons au moment de la rédaction de ce document et peuvent être modifiées ou mises à 
jour sans notification préalable. Lucid Software s'engage à fournir des informations précises et pertinentes pour permettre l'évaluation de 
ses produits selon les normes d'accessibilité en vigueur. Cependant, ce document, ainsi que toute affirmation qu'il pourrait contenir, ne 
doivent en aucun cas être considérés comme une garantie, un engagement, une obligation ou un devoir, qu'il soit explicite ou implicite, 
contractuel ou non. Lucid Software se dégage expressément de toute responsabilité relative à ce document ou aux actions entreprises en 
conséquence. Nos produits ont pour vocation de permettre aux utilisateurs de générer leur propre contenu, et nous n'exigerons pas d'eux 
que ces contenus soient substantiellement conformes aux normes d'accessibilité en vigueur. 


